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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk Untuk mengetahui implementasi kebijakan Pajak 
Bumi dan Bangunan Pedesaan Perkotaan (PBB-P2) dalam meningkatkan 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) di Kecamatan Tilango Kabupaten Gorontalo. 

Penelitian deskriptif ini menggunakan pendekatan kualitatif. Penelitian ini 

menunjukkan bahwa perencanaan, pelaksanaan, pengawasan, dan evaluasi adalah 

semua langkah yang diperlukan untuk menerapkan kebijakan pajak bumi dan 

bangunan perdesaan dan perkotaan untuk meningkatkan pendapatan asli daerah 

di Kecamatan Tilango Kabupaten Gorontalo. Mayoritas telah dilakukan, tetapi 

tidak sepenuhnya. Pada tahap perencanaan belum efektif untuk mencapai target 

realisasi penerimaan tahunan. Pada tahap pelaksanaan belum optimal dalam hal 

penerimaan realisasi yang belum memenuhi target capaian sebagaimana yang 

telah direncanankan dalam rencana tahunan. Setelah rapat dilakukan, tahap 

monitoring dan evaluasi belum menunjukkan kesesuaian antara hasil pelaksanaan 

dan target perencanaan. 

 

Kata Kunci : Implementasi, Kebijakan Pajak Bum dan Bangunan dalam 

Meningkatkan Pendapatan Asli Daerah 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine the implementation of the Rural and Urban Land and 

Building Tax (PBB-P2) policy in increasing Regional Original Income (PAD) in 

Tilango District, Gorontalo Regency. This research method is a descriptive study 

using a qualitative approach. The results of this study indicate that the process of 

Implementing the Rural and Urban Land and Building Tax Policy in Increasing 

Regional Original Income in Tilango District, Gorontalo Regency, both planning, 

implementation, monitoring and evaluation. In general, it has been implemented 

but not optimally. At the planning stage, it has not been effective in achieving the 

annual revenue realization target. At the implementation stage, it has not been 

optimal in terms of revenue realization that has not met the target achievement as 

planned in the annual plan. At the monitoring and evaluation stage, it has been 
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carried out through meetings but has not shown a match between the achievements 

of the implementers and what is targeted in the planning.  

 

Keywords: Implementation, Land and Building Tax Policy in Increasing Regional 

Original Income 

 

PENDAHULUAN 

Di Indone lsia, sulmbe lr 

pe lndapatan nelgara telrbelsar be lrasal dari 

pajak. Dalam hal ini telrte lra dalam 

Anggaran Pe lne lrimaan dan Bellanja 

Ne lgara (APBN) dimana pe lnelrimaan 

u ltamanya belrasal dari pajak. Pajak 

melmang me lmiliki pelranan yang 

pe lnting, karelna se lbagai su lmbelr 

pe lnelrimaan Nelgara te lrbe lsar, pajak julga 

be lrpotelnsi ulntulk melbiayai ke lgiatan 

pe lmelrintahan dan pelmbangulnan 

nasional pada sulatul Ne lgara. Tuljulan 

pe lmbangulnan nasional ulntulk 

melningkat ke lse ljahtelraan rakyat baik 

matelrial maulpuln spiritulal, 

pe lmbangulnan dapat dilakulkan apabila 

dana yang dipe lrlulkan melmadai. 

Se lhingga diharapkan pelnelrimaan 

Ne lgara dari se lktor pajak ini dapat 

melningkat se ltiap tahulnnya.  

Pada tanggal 5 Janulari 2022 

Pe lmelrintah melne ltapkan   Nomor 1 

Tahuln 2022 telntang Hulbu lngan 

Ke lulangan Antara Pe lmelrintah Pulsat dan 

Pe lmelrintah Daelrah (UlUl HKPD). 

Lahirnya UlUl HKPD me lnandakan 

be lrakhirnya e lra pelmulngultan pajak 

daelrah dan re ltribulsi daelrah be lrdasarkan 

UlUl PDRD. Tulju lan UlUl HKPD adalah 

se lbagai ulpaya ulntulk melnciptakan 

alokasi sulmbe lr daya nasional yang 

e lfisieln me llaluli Hulbulngan Ke lulangan 

antara Pelme lrintah Pulsat dan 

Pe lmelrintahan Daelrah yang transparan, 

akulntabell, dan belrke ladilan, gulna 

melwuljuldkan pe lmelrataan layanan 

pulblik dan pelningkatan ke lse ljahtelraan 

masyarakat di sellulrulh pe llosok Ne lgara 

Ke lsatulan Re lpulblik Indone lsia. 

 Salah satul pelne lrimaan nelgara 

yang paling signifikan adalah pajak, 

yang be lrkontribulsi belsar pada 

pe lmbiayaan be llanja nelgara dan 

pe lmbangulnan. Dana pelme lrintah yang 

digulnakan ulntulk melnghambat 

pe lnge llularan Kare lna itul, pe lmelrintah 

se llalul be lrulpaya ulntulk me lningkatkan 

pe lndapatan mellaluli pajak. Sellain itul, 

pe lran dan tanggulng jawab masyarakat 

dalam kelikult selrtaannya dalam 

pe lmbangulnan sangat diharapkan. Salah 

satulnya dari pe lran masyarakat adalah 

se lbagai wajib pajak yang baik, yang 

se lcara sadar dan belrtanggulng jawab 

ulntulk melmbayar pajak baik pulsat 

maulpuln pajak daelrah. 

Pe lmbagian pajak belrdasarkan 

we lwe lnang pe lmulngult ada dula, yaitul 

pajak pulsat dan pajak daelrah. Ke ldulanya 

adalah pajak yang we lwe lnang 

pe lmulngultannya ada pada pelmelrintahan 

yang be lrbe lda. Pajak pulsat welwe lnang 

pe lmulngultannya ada pada pelmelrintahan 

pulsat yang pe llaksanaannya dilakulkan 

olelh ke lmelntrian kelulangan mellaluli 

Dire lktorat Jelndral Pajak dan pajak 

daelrah we lwelnang pe lmulngultannya ada 
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pada pelmelrintahan daelrah 

pe llaksanaanya dilakulkan olelh instansi 

yang me lmulngult pajak daelrah. 

Pada pe lmelrintah Kabulpateln 

gorontalo, jelnis pajak daelrah yang 

dipulngult adalah Belrbagai jelnis pajak 

dan re ltribulsi adalah antara lain pajak 

re lstoran, pajak bulmi dan bangulnan, 

pajak hotell, pajak hibulran, pajak air 

tanah, pajak parkir, pajak relklamel, dan 

lain-lain. 

 Be lrdasarkan Pe lratulran Me lntri 

Dalam Nelge lri Nomor 84 Tahuln 2022 

telntang Pe ldoman Pelnyulsulnan 

Anggaran Pe lndapatan dan Bellanja 

Dae lrah Tahuln Anggaran 2023, 

pe lnyulsulnan ke lbijakan pajak daelrah dan 

re ltribulsi daelrah dalam anggaran 

pe lndapatan daelrah yang haruls se lsulai 

de lngan ke ltelntulan pelran. Pelnganggaran 

pajak daelrah dan re ltribulsi daelrah 

didasarkan pada Pe lrda telntang pajak 

daelrah dan reltribulsi daelrah, yang 

disulsuln be lrdasarkan: (1) Ulndang-

Ulndang Nomor 28 Tahuln 2009 te lntang 

Pajak Daelrah dan Reltribulsi Daelrah, 

Se lbagaimana dimaksuld Pasal 187 hulrulf 

b Ulndang-Ulndang Nomor 1 Tahuln 

2022 telntang Hulbulngan Ke lulangan 

Pulsat dan Daelrah, dan (2) Pasal 94 

Ulndang-Ulndang Nomor 1 Tahuln 2022.  

Wajib Pajak haruls melmahami 

alulr dan syste lm dari Pajak Bulmi dan 

Bangulnan agar Wajib Pajak tahul akan 

ke lwajibannya dan telrhindar dari 

hambatan dalampelrpajakan yang 

melngakibatkan relndahnya tingkat 

ke lsadaran Wajib Pajak dalam 

melmbayar Pajak Bulmi dan Bangulnan 

telrultama pada daelrah yang kulrang 

melndapat sorotan dari peltulgas pajak. 

Masalahnya yang se lring te lrjadi adalah 

ke ltidakpatulhan Wajib Pajak yang 

melnimbullkan kelinginan ulntulk 

mellakulkan tindakan pelnye lluldulpan dan 

pe llalaian pajak. Pada akhirnya, akibat 

dari tindakan telrse lbult, pe lnelrimaan 

pajak belrkulrang, se lhingga warga 

melmilih ulntulk tidak melmbayar pajak. 

Wajib Pajak melrasa aman karelna tidak 

ada sanksi yang dike lnakan jika melrelka 

tidak melmbayar. Hal ini yang me lmbulat 

Wajib Pajak tidak patulh melmbayarkan 

pajaknya. 

Wajib Pajak melmbultulhkan 

Sosialisasi Pe lrpajakan agar me lmahami 

tatacara pelrpajakan yang be lrlakul te ltapi 

pada kelnyataannya te lrjadi masalah 

minimnya sosialisasi pada masyarakat 

melnge lnai pajak, misalnya te lntang 

ke lbelratan pajak. Ke lbe lratan PBB 

diajulkan olelh Wajib Pajak karelna 

pe lnghasilan melrelka tidak teltap ataulpuln 

tidak melnculkulpi namuln tidak melnge lrti 

cara melngajulkan ke lbelratan pajak 

dikarelnakan bulta proseldulr pajak dan 

minimnya pe lnge ltahulan pajaknya. 

Wajib Pajak yang be lrpe lndidikan 

re lndah, selbagian belsar melrelka 

melmbayar se lmampulnya saja namuln 

bila tidak mampul melre lka tidak 

melmbayar be lrtahuln-tahuln. 

Pajak melrulpakan alat ulkulr 

pe lmelrintah gulna me lncapai tuljulan ulntulk 

melndapatkan pelne lrimaan selcara 

langsulng maulpuln tidak langsulng dari 

masyarakat, pelntingnya pe lnge llolaan 

pajak melnjai prioritas bagi pelmelrintah, 
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u lntulk melmaksimalkan pelnelrimaan 

pajak banyak ulsaha-ulsaha yang 

dilakulkan olelh Direlktorat Jelndral Pajak 

(DJP), yaitul de lngan me lngadakan se lnsuls 

pajak agar selmula Wajib Pajak pribadi 

maulpuln badam yang be llulm 

mellaksanakan kelwajibannya bisa se lge lra 

mellaksanakan selsulai de lngan ke lte lntulan 

pe lrpajakan. De lngan me lngoptimalkan 

pe lmasulkan dari se lktor pajak bulmi dan 

bangulnan, pe lmelrintahan diharapkan 

bisa melme lnulhi kelpe lntingan dae lrahnya 

se lktor ini sangat pelmbangulnan dan 

ke lse ljahtelraan rakyatnya. Ulntulk 

melningkatkan pelne lrimaan pajak 

pe lmelrintah haruls me lmbulat masyarakat 

patulh dalam melmbayar ke lwajiban 

pe lrpajakannya, tingkat ke lpatulan wajib 

pajak dalam mellaksanakan kelwajiban 

pe lrpajakannya, tingkat ke lpatulhan 

Wajib Pajak dalam mellaksanakan 

ke lwajiban pelrpajakannya bisa dilihat 

dari kelte lpatan waktul dan kelbe lnaran 

dalam melngisi Sulrat Pelmbelritahulan 

(SPT) yang dilaporkan. 

 

METODE  

Me ltodologi pe lnellitian kulalitatif 

de lskriptif digulnakan dalam pelne llitian 

ini. Tuljulan dari pelne llitian delskriptif 

kulalitatif adalah ulntulk melnawarkan 

informasi yang te lpat se lbanyak mulngkin 

telntang sulatul ke ladaan telrtelntul. Tuljulan 

dari pelne llitian delskriptif kulalitatif ini 

adalah ulntulk melmbe lrikan gambaran 

se lcara jellas bagaimana Implelme lntasi 

pajak bulmi dan bangulnan pe lde lsaan dan 

pe lrkotaan (PBB-P2) dalam 

melningkatkan pelndapatan asli daelrah 

dikelcamatan tilango kabulpateln 

gorontalo 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

a. Perencanaan 

Be lrdasarkan Telmulan pelne llitian 

di atas dapat dikelmulkakan bahwa 

pe lrelncanaan dalam prosels implelme lntasi 

ke lbijakan Pajak Bulmi dan Bangulnan 

dilakulkan suldah mellaluli prosels Top 

Down, dimana melne ltapkan 

sasaran/tuljulan yang dimasulkan di 

dalam Pelrda Nomor 1 Tahuln 2013 

Se llanjultnya, pe lme lrintah suldah 

mellakulkan prosels me lnelntulkan keladaan, 

situlasi, kondisi delngan pe lngalokasian/ 

pe lmbagian tulgas ole lh se ltiap pihak yang 

telrkait dan melnge lmbangkan re lncana 

dan melnjabarkanya dalam APBD. 

Namuln de lmikian, tahap pelrelncanaan 

be llulm elfe lktif ulntulk melncapai targelt 

re lalisasi pelnelrimaan tahulnan Pajak 

Bulmi dan Bangulnan Kabulpate ln 

Gorontalo dan julga tidak di dulkulng ole lh 

pe lngide lntifikasian mellaluli selbulah 

analisa hanya dilakulkan rapat 

pe lmbahasan relncana saja.  

b. Pelaksanaan  

Be lrdasarkan pe lryataan informan 

di atas dapat dikelmulkakan bahwa 

pe llaksanaan suldah dilakulkan mellaluli 

rapat rultin olelh Badan Ke lulangan ataul 

Pe lmelrintah Ke lcamatan/Ke llulrahan. 

Se ldangkan ulntulk Pe lme lrintah Ke llulrahan 

se lndiri melnye lbultkan bahwa pihak 

Badan Ke lulangan be llulm mellakulkan 

sosialisasi ataul tulruln langsulng ke l 

masyarakat ulntulk melmbe lrikan 

pe lntingnya me lmbayar pajak. Prose ls 
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pe llaksanaan di lapangan belrdasarkan 

pe lngamatan suldah dijalankan, namuln 

be llulm se lpelnulhnya se lsulai de lngan targe lt 

pe lnelrimaan. Ulntulk masyarakat se lndiri 

suldah dibe lrikan pelngarahan ole lh Pihak 

Ke llulrahan ulntulk me lmbayar pajak.ulntulk 

melmbayar pajak.manulal. 

c. Monitoring dan Evaluasi 

Be lrdasarkan belbe lrapa 

pe lrnyataan informan di atas 

dikelmulkakan bahwa ulntulk 

melmpe lrbaiki langkah-langkah yang 

dipelrlulkan suldah dilakulkan monitoring 

dan elvalulasi u lntulk melningkatkan 

pe lnelrimaan PBB dilihat dari cara 

pe lnagihan olelh kolelktor ataul pihak dari 

Ke llulrahan se lndiri. Seldangkan ulntulk 

melmpe lrbaiki hasil kelrja pihak 

Ke lcamatan/Ke llulrahan melmbulat 

stratelgi be lrulpa me lngulruls sulrat haruls 

mellulnasi PBB barul bisa dilayani dan 

u lntulk masyarakat se lndiri tidak 

melne lrima monelv dari pihak pe lmelrintah 

Ke lcamatan/Ke llulrahan yang tulruln 

langsulng ulntulk me llihat situlasi yang ada 

dilapangan. hanya saja melre lka datang 

melnagi lalul langsulng pe lrgi.  

Be lrdasarkan Telmulan pelne llitian 

di atas dapat dikelmulkakan bahwa 

Monitoring dan Elvalulasi dalam prosels 

implelmelntasi kelbijakan Pajak Bulmi dan 

Bangulnan, suldah dilakulkan pelr 

triwullan. Dimana di dalamnya suldah 

melne ltulkan standar ataul tolak ulkulr 

pre lstasi kelrja dari pelne lrimaan PBB, 

se ldangakan u lntulk me lmpelrbaiki 

langkah-langkah yang dipe lrlulkan pihak 

Ke lcamatan/Ke llulrahan melmbulat 

stratelgi be lrulpa me lngulruls sulrat haruls 

mellulnasi PBB barul bisa dilayani. 

Namuln ulntulk me lngulkulr hasil ke lrja dan 

melmbandingkan pre lstasi delngan 

langkah- langkah bellulm bisa 

diwuljuldkan karelna melngalami kelndala 

dari targe lt yang suldah dite ltapkan telrkait 

PBB itu l se lndiri.  

 

KESIMPULAN 

Be lrdasarkan hasil pelne llitian dan 

pe lmbahasan dapat disimpullkan bahwa 

pajak bulmi dan bangulnan pe lrde lsaan dan 

pe lrkotaan (PBB-P2) be lrpe lngarulh 

positif dan signifikan telrhadap 

pe lndapatan asli daelrah (PAD) di 

Kabulpate ln Gorontalo. Koe lfisie ln positif 

melnulnju lkan bahwa pajak bulmi dan 

bangulnan pelrde lsaan dan pelrkotaan 

(PBB-P2) yang me lngalami pelningkatan 

akan melmbe lrikan elfe lk yang baik dalam 

melningkatkan pelndapatan asli daelrah 

(PAD) di Kabulpate ln Gorontalo. 

Be lbe lrapa saran yang ingin pe lne lliti 

ke lmulkakan telrkait pelne llitian ini yaitul: 

1. Se lbaiknya pe lme lrintah 

Kabulpate ln Gorontalo dan Badan 

Pe lndapatan Daelrah Kabulpateln 

Gorontalo melne ltapkan dan 

melngulpdate l tarif pajak dan nilai 

NJOP yang le lbih tinggi telrultama 

bagi dae lrah delngan tingkat 

ke lramaian ataul adanya akse ls 78 

pe lnting ulntulk melningkatkan 

pe lnelrimaan pajak telrultama pada 

daelrah yang ramai se lhingga 

pe lndapatan daelrah mellaluli pajak 

bulmi dan bangulnan pe lrdelsaan 

pe lrkotaan (PBB-P2) akan 

se lmakin tinggi. Ke lmuldian 
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de lngan aktif mellakulkan 

sosialisasi dan pellatihan selrta 

motivasi bagi pe lgawai telrultama 

bagian lapangan yang 

mellakulkan pelnagihan pajak. 

2. Pe lrlulnya ulntulk melngoptimalkan 

ke lgiatan intelnsifikasi dan 

e lkstelnsifikasi pelnge llolaan 

ke lulangan te lrultama dalam 

pe lnge llolaan Pelndapatan Asli 

Dae lrah yang didalamnya 

telrdapat julga Pajak Bulmi dan 

Bangulnan. Pe lrde lsaan dan 

Pe lrkotaan (PBB-P2) de lngan 

cara melmbelrikan kelmuldahan 

dan kelnyamanan kelpada wajib 

pajak, pelrlulnya siste lm informasi 

pe lrpajakan belrbasis 

we lb/inte lrnelt dan seljelnisnya, 

se lrta pelrlulnya pe llayanan pajak 

ke lliling (Tax Mobilel). 

Ke lmuldian melngoptimalkan 

pe lnelrapan Sanksi ke lpada wajib 

pajak yang tidak me lmelnulhi 

ke lwajiban, Pelmbe lrian 

Sosialisasi, Papan Informasi, 

Brosulr, Banne lr, Baliho ulntulk 

melningkatkan Pelnge ltahulan, 

ke lsadaran dan keltaatan wajib 

pajak, dan Sarana dan Prasarana 

pe lrpajakan daelrah yang 

melmadai ulntulk Akse ls dan 

Ke lmuldahan dalam pelrpajakan 

daelrah khu lsulsnya pajak bu lmi 

dan bangu lnan pelrdelsaan dan 

pe lrkotaan (PBB-P2). 
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